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○ 民間事業者の取組紹介 

・東京海上日動火災保険「オンラインでの保険契約手続」の事例について 

東京海上日動火災保険が同社の保険商品である「地震に備える EQuick保険」

においてマイナンバーカードの公的個人認証サービスを行っていますのでご

紹介します。詳細につきましては、次ページ以降の別添をご覧いただきますよ

うお願いいたします。 

 

□ 別添１ 【東京海上日動火災保険】公的個人認証サービスを利用したオン

ラインでの保険契約手続と最新 4情報提供サービスによる現況確認の実施 

 

マイナンバーカード・インフォでは、国の施策や民間事業者の事例紹介など、

マイナンバーカードの利用促進に関するお役立ち情報をお届けしております。 

デジタル庁のマイナンバーカード制度ページで紹介しておりますので、是非、

マイナンバーカードの利用検討にお役立てください。 

 

□ 民間事業者向けマイナンバーカード活用情報 

https://www.digital.go.jp/policies/mynumber/private-
business/?mnci=pr28-1 
 

 

以 上      

 

https://www.digital.go.jp/policies/mynumber/private-business/?mnci=pr28-1
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公的個人認証サービスを利用したオンラインでの保険契約手続と
最新4情報提供サービスによる現況確認の実施

概要：インターネット専用の保険商品である震度連動型地震諸費用保険（地震に備えるEquick保険）の
オンライン申し込み時に公的個人認証サービスを利用する。また、婚姻に伴う改姓や引っ越し等による
住所変更についても同意を取得した契約者において、事業者側で住所等の変更有無を照会し、変更が
ある場合は契約者に対して変更内容がないか照会し変更漏れを防止する（最新4情報提供サービス）。
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別添１
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