
「GIGA スクール構想の推進に関する教育関係者の皆様へのアンケート」及び児童生徒
への「タブレットについてのアンケート」に係る分析事業者募集要項 
 

令和３年（2021 年）7 月 20 日 
 
1 募集概要 

1.1 件名 
   「GIGA スクール構想の推進に関する教育関係者の皆様へのアンケート」及び

児童生徒への「タブレットについてのアンケート」に係る分析事業者募集 
 

1.2 募集の目的 
   GIGA スクール構想で整備された一人一台端末の効果的な活用に向け、端末や

ネットワーク環境、デジタル教材や教育方法、学校現場におけるデジタル人材
等にまつわる様々な現場の課題を広く把握し、今後の政策の検討・改善へと生
かすため、教職員や児童生徒をはじめ、幅広く教育関係者の声を募集する目的
で、令和３年（2021 年）７月１日から７月 31 日まで「GIGA スクール構想の
推進に関する教育関係者の皆様へのアンケート」及び児童生徒への「タブレッ
トについてのアンケート」を実施している。これについて、寄せられた多くの
意見を複数の事業者が深く多角的に分析することで、より的確な分析とすると
ともに、関係府省庁によるアンケート結果の活用を一層促進する。 

 
1.3 業務の実施期間 

業務の履行期間は、別途示す秘密保持に関する誓約書の締結の日から令和３年
（2021 年）８月 31 日までとする。ただし、事業者側の事情により分析結果の
提出が遅延した場合は、１ヶ月を超えない範囲で履行期間を延長する可能性が
ある。 
 

1.4 提供予定の情報 
1.4.1 情報の内容 

内閣官房情報通信技術（ＩＴ）総合戦略室（以下、「当室」という。）よ
り提供予定の情報は以下のとおり。いずれもアンケート要項（※）に記
載の「非公開とする回答」等を除く。ただし、提供項目は現時点案と
し、予告なく変更することがある。また、分析等に必要な情報項目があ
る場合、当室と協議の上、追加をすることができる。 
 



（１） 「GIGA スクール構想の推進に関する教育関係者の皆様へのアン
ケート」への回答 

(ア) 年代 
(イ) 立場 
(ウ) 「学習者について感じる課題」「教職員について感じる課題」、

「学校その他の関係機関について感じる課題」に関する設問に対
する回答（選択回答式及び自由記述式） 

（２） 「タブレットについてのアンケート」への回答 
(ア) 属性 
(イ) 「あなたがタブレットを学校などで使っているときに、困ってい

ることはありますか」への回答 
 （ウ）「タブレットをもっと学校などで使うために、どんなことが大 
   切だと思いますか」への回答 

※ 「GIGA スクール構想の推進に関する教育関係者の皆様へのアンケート」 
 要項 https://www.digital.go.jp/posts/IKArEhyI 
※ 「タブレットについてのアンケート」要項  
 https://www.digital.go.jp/posts/APzucCWQ 
 
1.4.2 情報の提供方法（予定） 

当室から本業務の採択事業者へは、CSV ファイル形式で情報を提供す 
る。 
 

1.5 成果物の提出と取りまとめ結果の公表等 
1.5.1 成果物の提出等 

      本業務の採択事業者は、当室から提供を受けた 1.4 に定める情報を分  
      析し、その結果を資料にまとめて当室へ提出すること。また、分析状況 
      の共有のため、当室の指定する期日までに分析結果の中間提出を行うこ 
      と。なお、採択事業者から提出された資料は、寄せられた意見に対する 
      改善策の検討等のため、関係府省庁へ共有される。分析方法の詳細や留 
      意点等は、採択後に当室から該当事業者へ連絡する。 
 
  1.5.2 取りまとめ結果の公表 
      当室は、本業務の採択事業者から提出された成果物を踏まえて取りまと 
      めた分析結果を、デジタル庁（準備中）Web サイトにて採択事業者の事 
      業者名と合わせて公開する。また、採択事業者の分析結果又は当該結果 



      へのリンクを本 Web サイトのお知らせに掲載する。なお、関連するソー 
      シャルメディアアカウント等で、当該取りまとめ結果の公開等について 
      発信する可能性がある。 
 

1.6 経費 
本業務の実施に際しての、交通費、通信費、事務・消耗品費、会議費等、一切
の経費については、当室から情報の提供を受ける採択事業者が負担することと
する。 

 
２ 応募方法 

2.1  応募の流れ 
期間  
７月20日（火） 応募開始 
７月27日（火）18時 応募締切 
７月27日（火）から７月30日（金）まで 審査・採択 
８月4日（水）（予定） 採択事業者公表 
８月10日（火）（予定） 秘密保持に関する誓約書の締結 
８月17日（火） 分析結果中間提出 
８月25日（水） 分析結果最終提出 
８月末目途 取りまとめ結果の公表（当室） 

 
2.2  募集期間 
令和３年（2021年）７月20日（火）から７月27日（火）18時まで 
 
2.3  応募条件 

本業務実施のために「「GIGAスクール構想の推進に関する教育関係者の皆様へ 
   のアンケート」及び児童生徒への「タブレットについてのアンケート」に係る分 
   析事業者募集」に応募する事業者は、本募集要項に同意する以下の条件を満たす 
   事業者であること。 

（1）法人格を有すること。 
（2）安定的な財務基盤を有すること。 
（3）情報セキュリティ体制を有し、提供される情報を安全に運用できること。 
（4）提供される情報を用いて、分析及びその結果の取りまとめができること。 
（5）採択後に別途提示する秘密保持に関する誓約書の内容を承諾し、当該誓約書

の締結に応じられること。 



2.4  著作権等の取扱い 
応募事業者が当室へ提出した分析結果資料についての著作権、著作隣接権、商
標権、商品化権、意匠権、所有権に関する一切の責任は、応募事業者に帰属す
るものとする。ただし、当該分析結果資料等を、当室及び関係府省庁が第三者
に二次利用させることを許諾することを含めて、無償で著作物の利用を許諾す
る。 

 
2.5  再委託 

応募事業者は、本業務の全部を第三者に委託し、又は請け負わせてはならな
い。やむを得ず作業の一部について再委託を行う場合は、委託先とその委託内
容及び最終的な責任を応募事業者が負う旨について、事前に当室へ提示し、担
当者の承諾を得ることとする。 

 
2.6  情報セキュリティの確保 

応募事業者は、本業務（再委託した場合を含む）で知り得た一切の情報につい
て、第三者に開示又は漏えいしてはならないものとする。ただし、担当課室の
承認を得た場合は、この限りではない。また、本業務に関して知り得た情報の
漏えい、減失、毀損の防止、その他適正な管理のために必要な措置を講じなけ
ればならない。 

 
2.7  応募方法 
 必要事項を記載し、以下のフォームより応募すること。 

https://forms.gle/f1Ma6oEgJrTKG6g49 ※外部のアンケートツールを使用 
（応募に際しての必要事項） 

   （１）事業者名  
   （２）事業者のWebサイトURL  
   （３）事業概要（複数ある場合は、特に本業務に関連のあるもの）  
   （４）過去の類似業務の実績（該当のある場合は、事業名と概要等） 
   （５）本業務の実施体制（責任者の氏名・役職、従事者の氏名・役職及び業務 
      の役割分担）  
   （６）担当者の連絡先メールアドレス  
   （７）分析方法 
   （８）成果物の提出形式 
 
 



3  採択・結果の通知等について 
3.1 審査・選考について 

3.1.1 審査基準について 
当室において、下記項目等を総合的に鑑み、応募事業者の中から採択事業
者を選定する。 

■審査基準 
   (１）本募集要項2.3の応募条件を全て満たしていること。    

（２）本アンケート結果をより有効に活用するための分析・考察ができると見込 
   めること 等 

 
 3.1.2 採択件数（予定） 

 場合により、複数社採択する可能性がある 
 

 3.2 採択結果の通知について 
 採択事業者については、当室による審査作業を経て、応募事業者の中から選定  
 する。採択結果は、審査作業終了次第採択事業者にのみメールにて連絡し、審 
 査経過及び採択結果に対する個別の問い合わせには応じない。なお、採択結果 
 については、本業務のWebサイト等にて公表することを予定している。 

 
3.3 秘密保持に関する誓約書について 

採択事業者は、当室より別途提示する秘密保持に関する誓約書の内容について承
諾し、当室との間で当該誓約書を締結することとする。 

 
4 その他 

採択事業者は、本募集要項及び秘密保持に関する誓約書に疑義が生じたとき、ある 
いは本募集要項及び秘密保持に関する誓約書に記載のない細部については、当室担 
当者と速やかに協議しその指示に従うこと。 
また、本業務は予告なく変更や中止される場合がある。 

 
5 問い合わせ先 
 本件に関する問合せは、デジタル庁（準備中）ウェブサイトの「ご意見・ご要望」フ 
 ォーム（URL：https://www.digital.go.jp/contact）で受け付ける。問合せに際しては、 
 「内容」欄に、「GIGAスクール構想についてのアンケート分析事業者募集」に関連す 
 る旨を記載すること。※問合せの内容により、回答できかねる場合もあります。あら 
 かじめご了承ください。 



内閣官房情報通信技術（ＩＴ）総合戦略室 
担当（瀬下、横田、山野）  
連絡先：contact@digital.go.jp 


