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○ マイナンバーカードを活用した行政サービスの導入事例 

・「ポケットサインコミュニティ（マイナンバーカードを活用したコミュニケー

ション活性化サービス）」の活用事例について

ポケットサイン株式会社が提供する「ポケットサインコミュニティ（マイナ

ンバーカードを活用したコミュニケーション活性化サービス）」の活用事例につ

いて紹介します。詳細につきましては、次ページ以降の資料をご覧ください。

マイナンバーカード・インフォでは、国の施策や自治体の事例紹介など、マ
イナンバーカードの利用促進に関するお役立ち情報をお届けしております。
デジタル庁のマイナンバーカード・インフォ（自治体向けお役立ち情報）に

おいて、これまで発出した全てのマイナンバーカード・インフォを掲載してい
ますので、ぜひ、マイナンバーカードの利用検討にお役立てください。 

□ マイナンバーカード・インフォ（自治体向けお役立ち情報）

https://www.digital.go.jp/policies/mynumber/local-government/info/

以 上 

https://www.digital.go.jp/policies/mynumber/local-government/info/
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マイナンバーカードを活用したコミュニケーション活性化サービス

ポケットサイン株式会社 2025. 5. 30.
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2はじめに

ポケットサインコミュニティは、マイナンバーカードを活用することができる「ポケットサイン」内のミニアプリとして提供しているサービス

マイナンバーカード活用

・マイナンバーカードの電子署名で登録

・取得情報：氏名/住所/生年月日/性別

※個人番号（マイナンバー）は登録しません

・生涯1人1アカウント

・電話番号やメールアドレスも追加可能

・住所や氏名の自動更新にも対応

・民間資格や職歴や学歴も追加可能

・スマホJPKIによる登録（予定）

使えるミニアプリ表示

・ユーザー属性に応じてミニアプリを表示

・個人情報提供の同意取得

・外部サービス（都市OSなど）とのID連携

・ミニアプリ間のデータ連携

本資料で紹介するサービス

▼弊社開発のミニアプリ例
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3とは？ 担当課例：デジタル推進・地域コミュニティ課など

地域住民同士のコミュニケーションを円滑にし、住民同士のコミュニケーションを活性化させるアプリ

所属しているコミュニティ（自治会やサークル、クラブ等）運営に必要なコミュニケーション機能である回覧板やトーク、イベントの出欠確認ができます。

管理者の負荷軽減と利用者の利便性向上を実現します。

紙の回覧板は現物の連

携、回覧管理が大変

本人確認・所属申請の

事務処理が煩雑

現状の回覧板だと情報

が一方向

デジタルによる効率化

回覧板の作成・編集および会員への

連携が容易。既読・未読の確認がで

きるため管理が容易

自治会員、事務局共に

事務処理の簡易化が可能

自治会の入会/承認作業がボタンひと

つで可能に

双方向の

コミュニケーションが可能

コメントやイベントへの出欠回答など、

双方向のコミュニケーションが実現

よくある課題も解決
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4主な機能

回覧板の投稿・削除・確認 イベントの出欠回答・変更・確認

所属している自治会/コミュニティの

回覧板を閲覧することができます。

自治会管理者は自治会メンバーの既読・未読

管理ができます。

所属している自治会役員、自治体職員とトー

クルームで双方向チャットができます。

トークルームは自治体職員（管理者）が

自由に作成できます。

自治会員はイベントの出欠を回答で
きます。

自治会管理者は出欠の集計結果を
確認することができます。

回覧板、トークルームに所属するユーザーの

居住地や役職を設定することができるため、

限られた人のみに発信したい場合に閲覧制限

をかけることが可能です。

連携可能なミニアプリ：

トークルームの閲覧・投稿・削除・通報 コンテンツの閲覧制限（管理画面）
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マイナンバーカード裏面

◯補助的にこのAPも活用

公的個人認証AP
（JPKI-AP）

・署名用電子証明書
・利用者証明用電子証明書

券面事項入力補助AP

・マイナンバー
・基本4情報
（氏名、住所、生年月日、性別）

住基ネットAP

券面事項確認AP

免許証カードAP

◎このAPを活用して本人確認

マイナンバーカードの公的個人認証AP・券面事項入力補助APを活用

ポケットサインは公的個人認証サービスにおけるプラットフォーム事業者。加えて、スマホJPKIへの対応・マイナポータルAPIとの連携

など、最新のデジタル政策にいち早く対応しています。

※マイナンバー（個人番号）は取得しません

※マイナンバーカード以外でのユーザー登録機能をアプリに搭載することも可能です。
※一部利用できないサービスなどがございますが、詳細はお問い合わせください。

在留カード coming soon

ICチップ空き領域

マイナンバーカードの活用について
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6マイナンバーカード登録によるコミュニティ活動のBefore/After

Before After

● 自治会員は、本人確認や所属の申請のために役所に

足を運ぶ必要があり、時間と手間がかかっていた。

● 自治会管理者は、紙の申請書確認やエクセルでの会

員名簿作成など煩雑な事務処理をしていた。

● 自治会管理者は、紙の回覧板やSNS及び電話での連

絡など複数の手段を組み合わせ自治会員へ情報を連

携せねばならず、負担が大きくなっていた。

スマホとマイナンバーカードがあれば、どこからでも本人

確認と申請が完了し、自治会加入手続きの効率化を実現。

なりすましや匿名での心無いコメントなどがない、心理的

安全性の高い環境で心地よく回覧板閲覧やトークといった

コミュニケーションが可能に
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7

本件に関する詳細・お問い合わせについては、下記からお願いいたします。

無料トライアルも受付中です。お気軽にお問い合わせください。

ポケットサイン株式会社

• 問い合わせフォーム：https://pocketsign.co.jp/contact

• メールアドレス ：contact@pocketsign.co.jp

• 公式ホームページ ：https://pocketsign.co.jp/

お問い合わせ先

https://pocketsign.co.jp/contact
mailto:contact@pocketsign.co.jp
https://pocketsign.co.jp/
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