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マイナンバーカード利活用事例

NTTドコモビジネス株式会社
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01
マイナンバーカード

空き領域へのカードAP搭載について
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など

カードAP搭載システムとは

住基
A P

券面
A P

券面
情報

券面
補助
A P

4情
報

JPKI
A P

証明
書

ICチップ

地域住民向け領域
（条例利用）

拡張利用領域
（国・民間利用を想定）

空き領域

自治体をまたぐサービスや、民間企業の相乗りサービス

拡張利用領域2

など。

自動交付機サービス 図書館利用サービス

選挙受付サービス

自治体(各市町村）が利用できる領域

（所属の自治体サービスのみ受けられるエリア）

地域住民向け領域1

社員証・職員証機能 福祉サービス

マイナンバーカード

A P搭載システム

図書館
AP

入退館
AP

施設予約 年齢判定

マイナンバーカードの空き領域にカードAPをダウンロードするためには、J-LISのマイナンバーカードAP搭載システムを導入する必要があります。
民間企業の場合は、内閣総理大臣、総務大臣の許可が必要です。

01 実現できること 空き領域へのカードAP搭載
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空き領域へのAP搭載利用例

2022.4 デジタル庁資料より抜粋

01 実現できること 空き領域へのカードAP搭載

NTTドコモビジネスはマイナンバーカード拡張領域の活用について内閣総理大臣、総務大臣より認可をいただいております。

※NTTコミュニケーションズ㈱は
2025年7月1日に
社名をNTTドコモビジネス㈱に
変更いたしました。
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02
空き領域へのカードAP搭載

自治体様導入事例
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（事例紹介）福島県昭和村様
ーオンデマンド交通おける利用者属性に応じた割引判定機能ー

【施策について】

✓ 目的：公共交通の利便性向上

過疎地域における公共交通を確保し、いつまでもすべての世代が安心して暮らせる地域づくり

✓ 概要：利用者の予約によって運行する公共交通サービスにおける、利用者属性に応じた割引判定機能の提供

オンデマンド型の効率的な配車を行う交通サービスにおいて、マイナンバーカードでシニアなどの割引判定を実施

【マイナンバーカードの活用方法】

• 住民が公共バスを予約する際に、カード内の情報を用いることで本人確認等を簡略化できる。

• 住民が公共バスを利用した際に、割引対象者(高齢者、免許返納者等)の判定ができる。

• 職員は蓄積した利用履歴や利用者データを分析に活用することができる。

STEP

１

マイナンバーカードAP搭載システムを
利用してマイナンバーカードに
カードAPを搭載

住民

（利用者情報）
• 利用者ID
• 割引フラグ ・アプリ取得

・マイナンバーカード連携
・ログイン
・予約

・センターに電話
・利用者情報を伝達

住民 住民運転手

STEP

２

住民が電話またはアプ
リからバスを予約

STEP

3

ドライバーアプリに住民
からの予約情報を連携

STEP

４

カードをタッチすると、
割引後の支払料金を画面表示

02 空き領域へのカードAP搭載 自治体様導入事例

※NTTドコモビジネスにて提供して
おりますのは赤枠のSTEP４の部分と
なります。

本事例の予約配車システムについては、㈱建設技術研究所の
サービス（シティMobi）を利用。その他のオンデマンド
公共交通サービスとの連携も可能
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利用シーン（利用料金表示）

【システム画面】

カードタッチ画面 利用料金の表示
（高齢者の場合）

【利用シーン】

バス降車時にカードタッチ

￥ ￥
￥

運転手に料金を支払う

02 空き領域へのカードAP搭載 自治体様導入事例
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03 本件に関するお問い合わせ先
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03 本件に関するお問合せ先

■本件に関するお問合せ先

NTTドコモビジネス株式会社

ソリューション＆マーケティング本部
ソリューションコンサルティング部

地域恊創推進部門
support-municipal-sales@ml.ntt.com
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