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住民向け行政サービス
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事業者向けの行政手続をひとつに。

①横断検索 ②電子ロッカー ③手続ジャーニー

一ヶ所で探せる 一ヶ所でやりとりできる 一連の手続を迷わず進める

֩ ֿ

?Gו ֒ ֣

֩ Ԏ

ᴘᴉᴐᴼוֿׅ֣ׅ֩

ӄ ӄ ֩ ֢֩

ֿ ֩ ו

ו ֕ג ֩

֥ ו ֢

֥ ו ֕ג ׆ׇּׄ

Gビズポータルの３大機能
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26府省横断・約24,000手続を生成AIの活用で見つかりやすく

(/8 ᴳᴘᴼԎ ו ֒ ׆֔ ֺ* (08ᴪᴀᴙᴼ Ӆ ֿ ו ֒ӄ ֩ ֽ֦֣֠ԏ ׆֔

各府省職員

26府省, 
6,200人以上

生成AI + RAG
ᵌ *

*c+Emt ו֤֥

ֺ ֺ

確認・入力

#B補助金

#A補助金

キーワード推論, 

入力補助

Gビズポータル

〇〇がしたい 検索

〇〇がしたい

#A補助金

#B補助金

#C補助金

#D補助金

ᵌ ֩ᴘᵍᴐᴪᵍᴊ

生成AIの活用でデータを拡張1
֩

意味の近さで
検索(0

2
֩

必要な情報が
見つかる

3

補助金等調査

行政手続棚卸調査

約24,000＋

手続のデータベース化と

関連情報の拡充

利用者

(/ キーワード ...

A補助金

B補助金

キーワード ...

①横断検索｜特徴
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検索キーワード

ᵌÓÓ ֩Ԉ֜ӄ
ппᴲᴜᴶᵍ֩Ԉ֜ӄ

（理想的な）検索結果

!

!

GḛḂḥᴻḇḳ ḏᴻḇḡᴻḁ

ᴙᴺᴀᴐᵍ

検索キーワード

! Ԇ

֦ ?Gו Ԇ֡ӄ
֦ ׆֔ ו

֒ӄ וᵍᵀᵍᴚ׳׆֔
֒ӄᴐᴁ ԓ֒֡Ԍԑ

ᴊᴯᵍᴙ

Ԇ

ᴷᵍᴇᵍԎ ֚֒ וᵍᵀᵍᴚ׳ ֒ӄ
ו Ԉ ᴪᴀᴙᴼ

①横断検索
ԛׇֹ֢֩ ֿ ֪ӄ ֥ ֩ ׆׃֦ Ԏ ֢ӄ ֦֣֞֡ ֟ԓ֦ԑԆԛֽ֣Ӆ

Eᴤᴋᴮᵍᴐᴼ֢֪ӄ ?G֦׆׃ ֩ ו ֒ӄ ֦ӄ ׆֔ Ԏ ֟ԍֿׅ֔Ԇ׃Ԉ֦ ו Ӆ׆֔

ᴲᴜᴶᵍ֩ ו ֞֡Ԇ֥ԑֽ֡ӄ Ԏ ּ֡Ԇ׆ ֦֤ׅ֚ ԓ׃׆Ԉ֦֔׆Ӆ

֩ ᴨᴾᵍᴒף ֩

!ᴊᴯᵍᴙ



①横断検索：画面イメージ

検索トップ画面
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生成AIが生成した情報を政府のWEBサイトに大量に掲載するにあたり…（案）



申請書類のやりとりをデジタル化し、安全性と効率の向上に寄与

事業者 行政機関

ו ֚֒ ᴦץעᴼ ו
SPJ֢ ֢ ᵌ ᵌ ֢ԏ׆

士業者等

書類アップ
ロード
確認・修正

書類アップ
ロード
確認・修正

書類アップロード
確認・修正

EᴤᴋGB֢ᴾᴁץᵄ
Ԏ

ᴄᴲᵄᴙ ֢
ֿׅ ׅ

②電子ロッカー｜特徴
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Y([ 8ӏ ו ֚֒ ֩ ֦ ׆֔ /2 /3/ /. ֦ ֠
ԏӄװᵄᴺץᵄ ֹ֦֥֥֓Ԇ ֣֒֡ӄ ֢ ׆֔ ֩ ֢Ԅ׆ Ӑ ו ֔ ȣP5 5-00 7

֦ ו ִ֔ԏӄᴘᴉᴐᴼ Ԏ ׆֔ ᵌᴆᵍᴤᴊ Eᴤᴋᴮᵍᴐᴼӄc+Emt ו Ӆ

ׇׇ֘֙֩ ֦ ֚֓ ֩ ׅ ו ֚֒ ֢ӄ ֣ ֒֡ӄװᵄᴺץᵄ ו וԛ֣׆֔ Ӆ

行政手続棚卸調査結果を踏まえた事業者向け行政手続のオンライン化に関する仮説、着目点

①年間件数が少ないため主にメールで処理されている、もしくは電子
化されていない手続
→ᴲᵍᴼ֣ Gビズポータル電子ロッカー機能֖֩֡ג ו ֔Ӆ

②システム化によって効率的なオペレー
ションが求められる手続
→ ᴈᴊᴗᴱԎ֥Ԇ ӄe-Gov֥֤ᴘ
ᴉ ֩ ׆֔ ᴈᴊᴗᴱ֩ ו
֔Ӆ

③年間処理件数が多いため所管省庁で
既存システムが利用されている手続
→ ֩ᴈᴊᴗᴱ֦ ֒֡ӄGビズID
や法人ベースレジストリ֥֤
֩ ו ֔Ӆ

. mp
33*114454 0*772 /4*.43



GビズID連携

ログイン
（認証）

事業者の基本情
報がポータルに

連携

Gビズポータル

ポータル上で
自社に必要な手続
を検索、リコメン
ドも受ける

手続に必要な
ファイルを
準備する

各種申請
システムへ
遷移

手続システム

Å委任された士業者
等が手続を代行
（必要な場合）

Å事業者の基本情報
はポータルから連
携

Å所管部署が電子
ロッカーを確認、
手続を審査

検索・リコメンド
手続ジャーニー

電子ロッカー

ポータルで行政
機関からの審査
結果を確認

通知受取

Gビズポータル

GビズID委任機能 電子ロッカー

手続で利用した
ファイルを再利

用

ユ
ー
ザ
ー
の

ア
ク
シ
ョ
ン

提
供

機
能

画
面

Eᴤᴋᴮᵍᴐᴼ֣ ו ԝ֖׆ԛ֣֢ӄ ԓ֩ ֩ ᴊᴱᵍᴋ֦Ӆׅ׃ו
֩ ו ԝ֖ӄ ᴈᴊᴗᴱ֩ ו ӄֽ֦֣֣׆֔ ֩ ֽ Ӆ

֔- ֠ԑ ׆֔ ו Ԉ ׆֔ ᵄץᴾᴁ׆֔

ポータルAPIと連携

ȣP5 ŗ ֦ ֩ ֽ ֻ

Gビズポータルの提供機能について

/.



行政機関

支援者
（士業者等）

申請者

ᵌ

ᵌ

ᵌ

ᴔᴨᴾᵍᴚף

ᴔᴨᴾᵍᴚף

ᴔᴨᴾᵍᴚף

֩ ֣ᴦץעᴼו

ᴾᴔױᵍו ԛ֣֢ӄ׆֔ ֣ ֩ ֦֣֞֡ ֢ ֥
ֿׅ֣ׅԎ ֦Ӆ
ᵌ ֩ᴦץעᴼו ֿ ֣ ֒ӄ ֩ ֿ Ԏ Ԋ׆Ӆ
ᵌ Ԏ ֚֒ᴦץעᴼףוᴔᴨᴾᵍᴚ֒ӄ ֩ ו ֢ԏ׆Ӆ
ᵌ ֦ ׆֔ ו ּ֡ӄ ֳ֩ ֩ ֿ ֽ Ӆ׆֥֦
ᵌ ֪EᴤᴋGB֢ᴾᴁץᵄּ֚֔׆ӄ Ԏ ו ֦֢ԏ׆Ӆ
ᵌ ו ֚֒ ᴦץעᴼו ԛ֣֢׆֔ ו ֢ԏ׆Ӆ

金融機関等

ᴦץעᴼ֩

電子ロッカーの利用用途と利点

②電子ロッカー機能を活用したやりとり

ᴾᴔױᵍ ֪ӄԛׇֹ֢ ֿᴲᵍᴼ֢ Ԇׇ֚֡ג ᴘᴉᴐᴼוֿׅ֣ׅ֩ ֒ӄ ֣ ֩ ֦ ֔
Ӆֹ֚ӄ׆ ᴾᴔױᵍ ֦ ֚֒ᴄᴲᵄᴙ ו ԛ֣֢ӄ׆֔ ֿ ֿׅ֣ׅ֩Ԏ Ӆ׆֥֣

ᴾᴔױᵍו ֚֒ ֿׅ֩ ׅ ᴄᴲᵄᴙ ו ֿׅ֣ׅ֚֒
//



＃ 共有方法 特徴

/
EᴤᴋGB֢
׆֔

ֿ ֩ ו Ӆ
ᵌEᴤᴋGB֢ᴾᴁץᵄּ֚֔׆ӄ Ԏףᴀᴌᴊ ו ֟ᴦתᴼᴑו ӄ
ᴈᵍᴱᴽᴊ֦֕ג Ӆ
ᵌ ᴀᴌᴊ֚֒ᴷᵍᴇᵍ֪ף֢ ֺ֩EᴤᴋGB֢ ԝׇ׆Ӆ
ᵌ Ԏ ֢ӄ ֣ ֽֿ֥ׅ֣ׅ֦ ֒֡Ԇ׆Ӆ

0
ᴲᵍᴼףᴚᴽᴊ
֢ ׆֔

EᴤᴋGBו ֩ ֩ ו Ӆ
ᵌ ֩ᴲᵍᴼףᴚᴽᴊו ֟ᴷᵍᴇᵍ֦ ֒֡ Ӆ
ᵌ ԓ ׅ Ԏӄᴦתᴼᴑ֦ףᴀᴌᴊ֒׃Ԉ֣֣֔׆ӄᴲᵍᴼףᴚᴽᴊ֦ᵀᵄᴐץᴱ
ᴄᵍᴚԎ ԝׇӄ ԍ֦֘֩ᴲᵍᴼףᴚᴽᴊו ֒֡Ԇ׆ ԍ֤Ԉԍו Ӆ

1
SPJ֣NUו Ԋ
֡ ׆֔

EᴤᴋGB֩ ֦ԍԍ֕ׄגӄׅ׃ ֥ ו Ӆ
ᵌᴲᵍᴼףᴚᴽᴊו ֢ԏ֥Ԇ ֳ֩ ֦ Ӆ

②電子ロッカー機能を活用したやりとり

ᴾᴔױᵍ֩ ֪ӄ ֩ ֿ ֦ ֓֡ Ԇ ԓ׆ԛ֣Ԏ Ӆ
֩1֟ ֩ ԍׄ ֥ ו ԛ֣֢ӄ׆֔ ֣ᴌ׳ᴶᴻᴗ֩פᴡᴺᵄᴊו Ӆ

/0



②電子ロッカー機能の活用例（消費者庁のフードバンク認証※）

֢֪ӄ0.042 ԍׄᴦᵍᴚᴡᵄᴀ Ӆ׆ᴊᴐᵍᴙ֔ו ֪ӄ0.02֦ӏ ֦ ֔
׆ Ӑ֦֡ ԝׇ֚ӏ ᵄӐ֦ץᴚᴺץײ ԝׇ֚ ֩ ו Ԏ Ԇ֣׆֔
Ԉ ֺӅ

3 ֦ ׆֔

ȣ0.042 ԍׄ
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②電子ロッカー機能の活用例（消費者庁のフードバンク認証※）

4 ⌐ ∆╢ ╩╙≤⌐ ꜟ♃☺♦ה ≢

ӏ ֦ ׆֔ Ӑ֢ ֚֒ӏᴦᵍᴚᴡᵄᴀ Ӑ֦ ֠ԏӄᴦᵍᴚᴡᵄᴀ֪ӄ
ᴦᵍᴚᴡᵄᴀ ֳ ו ԈӅ ֦ ֪֚֞֡ ᴾᴔױᵍ ו ֒ ֿׅ֩
וׅ ԈӅֹ֚ӄᴦᵍᴚᴡᵄᴀ Ԏ Ԉ ֩ ֦֟Ԇֽ֡ӄ ᴾᴔױᵍ ו Ӆ׆֔

ȣ0.042 ԍׄ
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やりたいことに合わせた一連の手続が一か所で見つかる・分かる

創
業
期

成
長
期

やりたいこと 必要な手続 関係行政機関

飲食業営業許可 厚生労働省
（保健所）

防火対象物
使用開始届

総務省 消防庁
（消防署）

食品製造許可 厚生労働省
（保健所）

警察庁
（警察署）

深夜酒類提供
営業開始届

רᴦױ ֦ ׆֔ ֣ ׆֔ ᴲᵍᴉץ֩ רᴦױ ֢֩ ᴉᴴᵍᴜᵍ֩ץᴲᵍᴉ

解説と

リンクの

一覧化

カフェを
開業したい

手作りケーキ・
クッキーを
製造販売したい

深夜営業でお酒を
提供したい

③手続ジャーニー｜特徴
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③Gビズポータルの最初の手続ジャーニー（アルファ版では以下の３つ手続）

カフェ開業手続（例） 関係行政機関

ׅᴂᵍ׳ᵌᴀᴔ׳ᵍ֩
ᵌ

フードバンク認証手続（例） 関係行政機関

ᴦᵍᴚᴡᵄᴀ ᴦᵍᴚᴡᵄ
ᴀ

創業手続（例）
※株式会社設立

関係行政機関

֩ ֩
ᵌ

ᵌ

26 ȣ Ԅׅ

50 ȣ Ԅׅ

ӄ

֦ ׆֔

ᵌ
ᵌ

ורᴦױ֢ Ӆ׆֔ ֪ רᴦױ֩ ֛Ԏӄ
֩ ו ֚֞ᴂᵍֿ׳ᴀᴔ׳ᵍ֩ ᵌ ӄ֘֩
ӄ ᴡᵍרᴦױ֩ ֦ ו Ԛ֡ԆԑӅ

ו ׆֔ ֣ԛֽ֤ ו ᴦᵍᴚᴡᵄᴀ׆֔
Ԏӄᴦᵍᴚᴡᵄᴀ ו ԓ׆Ӆ ו ׆֔ ԍׄ֩

֩ ו Ӆ׆ /4

ӓ Ӕ

ו֡ ֦ ֦ Ӆ׆ ֪ ֣֒֡ ו ֒֡Ԇ֚
Ԏӄ ֦ ֩ ֽ֣֣֦ ו ԏԑ֒֡ԆԑӅ



③手続ジャーニー（カフェ開業）

ᴉᴴᵍᴜᵍ ֢֪ӄ ᴈᵍᵄ֦ ֓֡ ֥ ו ֢ Ӆ׆֔
֩ ֣֒֡ӄ ו ֕ג ֩ Ԏ ֩ ׇ֢ ԝׇ֡Ԍׅӄ Ԏ ֕ג ֥ ו ԛ׆ּ

֣Ԏ ֢ԏ׆Ӆ ֪ӄױᴦר ֩ Ӆ

רᴦױ ֩ ᴉᴴᵍᴜᵍ ˔ᴲᵍᴉץ

רᴦױ ֩ ᴉᴴᵍᴜᵍ ˕ᴲᵍᴉץ
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֩ ᴉᴴᵍᴜᵍ ˔ᴲᵍᴉץ ֩ ᴉᴴᵍᴜᵍ ˕ᴲᵍᴉץ

③手続ジャーニー（創業（株式会社設立））

ᴉᴴᵍᴜᵍ ֢֪ӄ ᴈᵍᵄ֦ ֓֡ ֥ ו ֢ Ӆ׆֔
֩ ֣֒֡ӄ ו ֕ג ֩ Ԏ ֩ ׇ֢ ԝׇ֡Ԍׅӄ Ԏ ֕ג ֥ ו ԛ׆ּ

֣Ԏ ֢ԏ׆Ӆ ֪ӄ ֩ Ӆ
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③手続ジャーニー（フードバンク認証）

ᴉᴴᵍᴜᵍ ֢֪ӄ ᴈᵍᵄ֦ ֓֡ ֥ ו ֢ Ӆ׆֔
֥֤֩ᴦץעᴼ֦֟Ԇ֪֡ӄ ֩ ᴾᴔױᵍ ֿ֢ׅ֩ ׅԎ ֦Ӆ ֪ӄᴦᵍᴚᴡᵄᴀ ֩ ֩

Ӆ

ᴦᵍᴚᴡᵄᴀ ֩ ᴉᴴᵍᴜᵍ ˔ᴲᵍᴉץ ᴦᵍᴚᴡᵄᴀ ֩ ᴉᴴᵍᴜᵍ ˕ᴲᵍᴉץ
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令和８年度サービス開発に向けた取り組み（案）

ӄ ו ֚֒Eᴤᴋᴮᵍᴐᴼףᴼᴦע ᴻᴻᵍᴊו Ӆ ֦ ֥ ֩ ֦ᴊᴄᵍᴨו ׅ
Ӆ׆֔ ֪ ֢ ׇ֚ׄ ֽ֦֣֚֒ו ֣ӄ ֦ ԓ֡ ᴈᵍᵄ֩ ӄHᴁᴺᵄᴕ ᴘᴉᴐᴼ
ᴈᴊᴗᴱ֣֩ Ӆ׆ּ֔֔ו

マイルストーン
（法人・個人事業主）

ᴾᴔױᵍ

ᴈᴊᴗᴱ

機
能
設
計
・
実
装

ᵌᴻᴄᴲᵄᴚ

R7年度（0.032 ӟ0.041 ）

0//0///.765432 1 0//0///.765432 1

R8年度（0.042 ӟ0.051

改善版
リリース予定

ᵌ ᴾᴔױᵍ

ᵌ

& ᴈᴊᴗᴱᴄᵄᴗᵄᴕ

ּ֚֩֩ᴘᵍᴐᴳᴘ

ᴼᵌ?NG '

アルファ版
リリース予定
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Gビズポータルについての情報発信

デジタル庁Webサイト（政策）*1 YouTube（デジタル庁チャンネル）*2,*3

https://www.digital.go.jp/policies/gbiz-portal
https://www.digital.go.jp/policies/gbiz-portal
https://www.youtube.com/watch?v=a84oOfZ6S40
https://www.youtube.com/watch?v=a84oOfZ6S40
https://www.youtube.com/watch?v=a84oOfZ6S40
https://www.youtube.com/watch?v=a84oOfZ6S40
https://www.youtube.com/watch?v=a84oOfZ6S40
https://www.youtube.com/watch?v=a84oOfZ6S40
https://www.youtube.com/watch?v=a84oOfZ6S40
https://www.youtube.com/watch?v=icIVuuk_eo8
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