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民間事業者の取組紹介

株式会社シー・アイ・シー「インターネット開示における公的個人認証サービス（JPKI）の導入」について

株式会社シー・アイ・シーでは、インターネット開示において、公的個人認証サービス（JPKI）を導入しました。これにより、
厳格な本人確認が可能となり、なりすまし防止を実現しました。

詳細につきましては、次ページ以降の別添をご覧いただきますようお願いいたします。

【別添】株式会社シー・アイ・シー「インターネット開示における公的個人認証サービスの導入」

マイナンバーカード・インフォでは、国の施策や民間事業者の事例紹介など、マイナンバーカードの利用促進に関するお役

立ち情報をお届けしております。

デジタル庁のマイナンバーカード・インフォ（民間事業者向けお役立ち情報）において、これまで発出した全てのマイナン

バーカード・インフォを掲載していますので、ぜひ、マイナンバーカードの利用検討にお役立てください。

マイナンバーカード・インフォ（民間事業者向けお役立ち情報）

https://www.digital.go.jp/policies/mynumber/private-business/info


株式会社シー・アイ・シー
インターネット開示における
公的個人認証サービスの導入

2025年12月1日
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サービス概要

CICは、クレジット取引に関する信用情報の収集・管理・分析・提供・開示を行うことで、消費者の支払
能力に応じた適正なクレジット契約の実現等、社会的な役割を果たしています。

信用情報開示制度とは、消費者自身の申込みにより、CICに加盟している企業（クレジット会社等）と
の契約内容や支払状況等の情報を確認することができる制度です。

開示制度の利用手段は、「インターネットによる開示」と「郵送による開示」の2種類があり、今般、「イン
ターネットによる開示」にマイナンバーカードを用いた公的個人認証(JPKI認証)サービスを導入する
ことにより、セキュリティの向上を図りました。
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【参考】CICの開示制度利用手段の特徴

インターネット開示 郵送開示

サービス利用日時 毎日8：00～２１：４５ 申込受付から1週間～10日ほどで開示報告
書を発送

用意いただくもの 1.インターネットが使えるスマートフォン
2.クレジット等の契約においてクレジット会社等
に届け出た電話番号が通知できる電話

3.開示申込時点で有効なマイナンバーカード
4.マイナPocketアプリ

1. 開示申込書
2.本人確認書類など必要書類
※申込者によって異なります。

手数料
（2025年10月時点）

500円
PayPay、楽天ペイ、クレジットカードまたはキャ
リア決済

1,500円
コンビニエンスストアで購入する「開示利用券
（コンビニチケット）」またはゆうちょ銀行が発
行する「定額小為替証書」
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＜信用情報の開示イメージ＞

④消費者の信用情報および加盟企業が独自
に定める基準に基づく与信判断

① クレジットカード契約の申込み

⑤ クレジットカードの発行

CIC加盟企業

②信用情報の照会

⑥信用情報の登録

③信用情報
の回答

信用情報
データベース

⑦信用情報の
開示申込み

⑧信用情報
の開示

CIC

消費者

開示をすることで、
自身の信用情報を

確認できる
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【Before】 複数の本人認証を行い、本人からの申込みであることを確認。

【After】 従来の本人認証に加え、新たにマイナンバーカードによる公的個人認証
サービスを導入。（詳細は次ページ参照）

Before

After

受付番号の
取得

お客様情報の
入力

利用手数料の
決済

開示報告書の
ダウンロード

オンライン
本人確認

受付番号の
取得

お客様情報の
入力

利用手数料の
決済

開示報告書の
ダウンロード

インターネット開示における本人認証＜Before/After＞
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マイナンバー
カードを活用した
本人確認を実施

インターネット開示の詳細は、当社ホームページでも確認いただけます。

＜After（詳細手順）＞

※『マイナPocket』は、㈱NTT

データが提供するアプリです。
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お問合せ先
株式会社シー・アイ・シー
経営企画部 広報担当
Mail：cickouhou@cic.co.jp
URL：https://www.cic.co.jp
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