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民間事業者の取組紹介

NTT西日本株式会社「大学／学校における証明書発行業務の本人確認への公的個人認証サービス（JPKI）の
導入」について

NTT西日本株式会社が大学／学校向けに提供する証明書発行サービスにおいて、マイナンバーカードを用いた公的
個人認証サービス（JPKI）が導入されました。これにより、卒業生の本人確認手続きが簡素化され、大学／学校側の
事務負担軽減と証明書のスムーズな発行が可能となりました。

詳細につきましては、次ページ以降の別添をご覧いただきますようお願いいたします。

【別添】 NTT西日本株式会社「大学／学校における証明書発行業務の本人確認における公的個人認証サービスの

導入について」

マイナンバーカード・インフォでは、国の施策や民間事業者の事例紹介など、マイナンバーカードの利用促進に関するお役

立ち情報をお届けしております。

デジタル庁のマイナンバーカード・インフォ（民間事業者向けお役立ち情報）において、これまで発出した全てのマイナン

バーカード・インフォを掲載していますので、ぜひ、マイナンバーカードの利用検討にお役立てください。

マイナンバーカード・インフォ（民間事業者向けお役立ち情報）
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大学／学校における証明書発行業務の
本人確認における公的個人認証サービスの導入について
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利用申請＆発行申請 手数料支払い申請 受け取り

Webブラウザーから申請！ キャッシュレス決済可能！
24時間365日

いつでもどこでも受け取り！

学内の認証システムを利用する
場合はユーザー登録不要

多様な支払い手段に対応し
学内はキャッシュレスに

コンビニ 郵送

PDFオンライン送付 学内発行機

選べる4つの発行方法

弊社証明書発行サービスは、大学より発行する各種証明書をスマホやPCから簡単に申し込み

いつでもどこでも証明書発行を可能とするサービスです。

卒業生が利用するためには本人確認書類が必要となり、マイナンバーカード連携オプションを利用

することで利便性向上、また人為的な確認ミスの防止などによる業務効率化を図ります。

支払い

※各種証明書とは、卒業（見込）証明書、成績証明書や健康診断証明書などです。
※決済方法としてクレジットカード決済、窓口現金払い、交通系ICカード、Pay系決済、携帯系キャリア決済(一部キャリアにて対応)がご提供可能です。決済手段については学校運営者さまが選択・採用いた
だくため、利用可能な決済サービスは異なります。
※本サービスが利用可能なコンビニエンスストアは「ネットプリント」または「ネットワークプリントサービス」に対応したマルチコピー機が設置された「セイコーマート」 「セブン‐イレブン」「ファミ
リーマート」「ローソン(ポプラ含む)」「ミニストップ」です。（五十音順）です。「 ネットプリント」は富士フイルムビジネスイノベーション株式会社の登録商標です
※証明書を発行・取得できる時間は、コンビニエンスストアの営業時間に従います。また、各種商用サービスを含めたシステムメンテナンス時間や大学の運用における停止期間は除きます。
※「マイナンバーカード連携オプション」はオプション契約が必要です。

<サービス概要・イメージ>
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コンビニ現金払い クレジットカード

Pay系携帯キャリア系

スマホ

PC



• 在学中は大学や学校の認証システムを利用して、在学生であることを確認できます。しかし、

卒業後はその認証システムが使えないため、卒業生として利用するには申請を行い、本人確認

書類を提出して承認を受ける必要があります。

①卒業生初回利用申請で、卒業生
は本人確認書類を添付して
利用申請

卒業生

②大学／学校の運用管理者が
教務データや学籍簿と申請内容
を突き合わせて、申請を承認

大学／学校の運用管理者

③利用可能

マイナンバーカードで在学中と卒業後が同一人物であることを保証

～ (Before) 本人確認書類のアップロードと大学／学校側による照合 ～ 

Before
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• 在学中にマイナンバーカードを登録しておくことで、卒業後もそのカードを使って本人確

認ができます。 この仕組みにより、大学や学校側で追加の照合を行う必要がなく、卒業生

であることが自動的に保証され、スムーズにログインできます。

在学生

卒業生

ユーザー情報

証明書発行サービス

After

マイナンバーカードで在学中と卒業後が同一人物であることを保証

～ (After) マイナンバーカードによる認証～

マイナンバーカード利用者ID
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マイナンバーカードで認証

マイナンバーカードでログイン

※「マイナンバーカード連携オプション」はオプション契約が必要となります。



【お問い合わせ先】

NTT西日本株式会社

ビジネス営業本部 エンタープライズビジネス営業部 文教営業部

MAIL  :shoumei-s@west.ntt.co.jp

(参考URL)NTT西日本 証明書発行サービス

https://business.ntt-west.co.jp/service/assist/univcert/
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本サービスにおける内容や料金・契約条件など、詳しくは下記までお問い合わせください。

https://business.ntt-west.co.jp/service/assist/univcert/
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