
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
〇民間事業者の取組紹介 
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○ 民間事業者の取組紹介 

・NTT ドコモ「d アカウントの本人確認機能における公的個人認証サービスの

導入について」 

  NTT ドコモが提供するマイナンバーカードを活用した民間サービスについ

てご紹介します。詳細につきましては、次ページ以降の別添をご覧いただきま

すようお願いいたします。 

 

□ 別添 1【NTTドコモ】dアカウントの本人確認機能における公的個人認証

サービスの導入について 

 

マイナンバーカード・インフォでは、国の施策や民間事業者の事例紹介など、

マイナンバーカードの利用促進に関するお役立ち情報をお届けしております。 

デジタル庁のマイナンバーカード制度ページで紹介しておりますので、是非、

マイナンバーカードの利用検討にお役立てください。 

 

□ マイナンバー（個人番号）制度 民間事業者向けお役立ち情報ページ 

https://www.digital.go.jp/policies/mynumber/private-

business/?mnci=pr17-1 

 
 

以 上      

https://www.digital.go.jp/policies/mynumber/private-business/?mnci=pr17-1
https://www.digital.go.jp/policies/mynumber/private-business/?mnci=pr17-1


dアカウントの本人確認機能における
公的個人認証サービスの導入について

2023年8月

株式会社NTTドコモ

※本資料の掲載内容は2023年8月時点の情報です。最新の情報は公式HPにてご確認ください。
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dアカウントとは

(参考) dアカウントとは https://id.smt.docomo.ne.jp/src/utility/index.html

dアカウントの
あんしん・安全のセキュリティ機能

・ パスキー認証
パスキーはパスワードに変わるかんたん安全な認証
方法です。生体認証やパターンを使ってログインが
できるようになり、認証で使われる情報は専用の
キーで守られるのでよりかんたん安全にご利用いた
だけます。

・ 本人確認
お客さまからご提示いただいた本人確認書類によって、
dポイントクラブ会員情報の情報がご本人さまの
情報であることを確認させていただくことです。

dアカウントとは、様々なサービスやdポイントをご利用いただくための共通IDです
ドコモの契約の有無にかかわらず、無料で作成できます

ドコモのサービスはもちろん
提携サイトのログインにも使えます

エンターテインメント

決済・保険・投資 ライフサポート

モバイル・通信

※ dアカウントの作成にはメールアドレスとSMSを受信可能な携帯電話番号が必要です
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本人確認機能の従来と現在の違い

(参考) 本人確認とは https://id.smt.docomo.ne.jp/src/utility/confirmation.html

特
徴

特
徴

・ 書類や顔の写真撮影が必要

・ 審査完了まで最大数営業日を要する

・ スマホに書類のICチップをかざすだけ

・ 即時で自動審査完了

・ なりすましやデータの改ざんをより防ぐことが可能

従来 現在写真撮影で
本人確認

かんたん
本人確認

地方公共団体
情報システム機構

（J-LIS）

認定事業者
お客さま お客さま

申請内容と
お客さまの情報を確認
（バックヤード作業）

①
申請

①
申請

②
本人確認

依頼

③
有効性
確認

公的個人認証サービスによる「かんたん本人確認」の導入により
お客さまの利便性を向上しました

～事前に「かんたん本人確認」をお手続きいただくことで、dアカウントにログインできなくなったなどのお困りの際にも、即時で復旧が可能になりました～

■ 操作内容 ■
本人確認書類とご本人さまの顔の
写真をカメラで撮影

■ 操作内容 ■
署名用電子証明書パスワードを入力し
スマホに本人確認書類をかざす

②
結果通知

（数営業日後）

④
結果通知
（即時）

ドコモドコモ

https://id.smt.docomo.ne.jp/src/utility/confirmation.html
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