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○ 民間事業者の取組紹介 

・TRUSTDOCK「TRSUTDOCKアプリ」の事例について 

  TRUSTDOCK社が提供する「TRUSTDOCKアプリ」についてご紹介します。

アプリをスマートフォンに搭載することで、ウェブサイトと連動し公的個人

認証による本人確認を実施することが可能です。詳細につきましては、次ペー

ジ以降の別添をご覧いただきますようお願いいたします。 

 

□ 別添１ 【TRUSTDOCK】eKYC・本人確認サービス概要資料 

 

マイナンバーカード・インフォでは、国の施策や民間事業者の事例紹介など、

マイナンバーカードの利用促進に関するお役立ち情報をお届けしております。 

デジタル庁のマイナンバーカード制度ページで紹介しておりますので、是非、

マイナンバーカードの利用検討にお役立てください。 

 

□ 民間事業者向けマイナンバーカード活用情報 

https://www.digital.go.jp/policies/mynumber/private-

business/?mnci=pr28-1 

 

以 上      



Confidential TRUSTDOCK Inc.

TRUSTDOCKアプリ

「TRUSTDOCKアプリ」

sign 
in

BANK

身分証撮影 ICチップ読取 顔写真撮影 API連携

● マイナンバーカードによる公的個人認証

● シームレスな身分証の券面&容貌撮影 対応

● 犯収法準拠のeKYC手法（ワ/ホ/へ） 対応

● 身元確認書類の提出履歴機能

● 多言語対応（日本語／英語／他6言語）

● ネイティブアプリ向けSDKも提供可能
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マイナンバーカードだけに限定されない本人確認手法

公的個人認証の他、様々な本人確認手法を実装可能

身分証撮影

容貌撮影

ICチップ読取

容貌撮影

公的個人認証

※TRUSTDOCKは総務省認定の署名検証者です

公的個人認証
※マイナンバーカードの ICチップ読取

券面＋容貌撮影
※別名：ホ方式（犯収法準拠）

券面撮影のみ
※容貌撮影なし

身分証撮影

ICチップ読取

＋容貌撮影

※突合確認が必要な手法です ※突合確認が必要な手法です ※突合確認が必要な手法です

マイナンバーカード 運転免許証

在留カード
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TRUSTDOCKで利用可能な身分証

あらゆる身分証への対応が可能

マイナンバーカード
運転免許証
（日本国内）

運転経歴証明書 パスポート
（所持人記載欄あり）

住民基本台帳カード

在留カード 特別永住者証明書 健康保険証 社員証・学生証等
（一部運用に限定）

その他

必要な身元確認レベルに対応したサービスをご提供
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容易な組み込み開発

アプリ自体の他、アプリと連携するWebブラウザSDK、開発ドキュメント類を提供します。既
存顧客によるシステムへの組み込みは2週間〜2ヶ月程度で完了しています。

TRUSTDOCK
アップローダーの組み込み

設置箇所は自由な JavaScript

キーカラーの色変更可能

アプリとの連携機能完備

身元確認API
の組み込み

返却は原則  Webhook

取得や削除等 ,便利なAPI用意

API仕様書、日本語 &英語完備

TRUSTDOCK
アプリの提供

公的個人認証でマイナカード利活用

身分証＆セルフィー撮影機能完備

動画による手ブレ補正・不正防止

ネイティブアプリ用 SDKも提供

仕様はモダンな  REST API
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公的個人認証
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自社のWEBサイトに、簡単に「身分証カードリーダー機能」をアドオン可能

マイナンバーカードをス
マホにかざす

IC読み取りのためにボ
タンをタップ

マイナンバーカードの
パスワードを入力

公的個人認証により本
人確認完了

【事例】

行政書士事務所が運営するクラウド

顧問サービス「顧問団24」 が、

TRUSTDOCKデジタル身分証アプリ

でのマイナンバーカード公的個人認

証を導入

身分証のカードリーダーとしてTRUSTDOCKアプリをWEBサイトに連携

TRUSTDOCKアプリは、マイナカードのカードリーダー

TRUSTDOCKアプリによる公的個人認証
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公的個人認証で安全性の高い身元確認＋基本４情報取得が可能

公的個人認証は、マイナンバーカードに格納された電子証明書を用いて、成りすまし、改ざん、送信否認の防

止を担保し、インターネット上での本人確認や電子申請等を可能とする公的なサービスです。  

J-LISへの失効確認により最新かつ正しい基本4情報が取得でき、安全・迅速に身元確認できます。  

ユーザー

※1 スマホネイティブアプリ、webアプリからの起動が可能です。  

※2 結果返却はサーバ間通信（webhook・非同期）にて、所要時間は目安となります。OK/NGの結果に応じたハンドリングが必要です。  

TRUSTDOCK
サーバ

cybertrust
サーバ

※プラットフォーム

事業者

TRUSTDOCK
アプリ

J-LIS
サーバ

住民基本台帳

ネットワーク

システム

結果返却結果返却
貴社

システム

証明書失効状況返却(※2)

基本4情報取得

公的個人認証

署名検証依頼

スマホで公的個人認証を申請

アカウント作成などの
本人確認が必要な申請

起動(※1)

公的個人認証のご利用イメージ

依頼 依頼

所要時間（目安）：約 5秒〜60秒（非保証）  ※非同期

失効確認
判定

公的個人認証は提出から結果返却まで目安として約5秒〜60秒で完了。
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