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民間事業者の取組紹介

株式会社リーガル「公的個人認証サービス（JPKI）を活用したオンライン契約サービス『サインルーム』」について

株式会社リーガルが運営するオンライン契約サービス「サインルーム」では、本人確認において、公的個人認証サービス

（JPKI）を導入されています。これにより、厳格な本人確認と電子署名でオンライン手続きの即時完結を実現しています。

詳細につきましては、次ページ以降の別添をご覧いただきますようお願いいたします。

【別添】株式会社リーガル「公的個人認証サービスを活用した法的信頼性の高いオンライン契約サービス『サインルーム』」

マイナンバーカード・インフォでは、国の施策や民間事業者の事例紹介など、マイナンバーカードの利用促進に関するお役

立ち情報をお届けしております。

デジタル庁のマイナンバーカード・インフォ（民間事業者向けお役立ち情報）において、これまで発出した全てのマイナン

バーカード・インフォを掲載していますので、ぜひ、マイナンバーカードの利用検討にお役立てください。

マイナンバーカード・インフォ（民間事業者向けお役立ち情報）

https://www.digital.go.jp/policies/mynumber/private-business/info


公的個人認証サービスを活用した
法的信頼性の高いオンライン契約サービス

2025年12月5日
株式会社リーガル
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サインルームとは

契約手続きのオンライン応接室
お客様をオンラインに招待し、面談をしながら、
ひとつのプラットフォーム上で厳格な本人確認（eKYC）と
法的効力のある電子署名を行っていただけるサービスです。

信頼性の確保
マイナンバーカードを活用し、契約相手の実在性と同一性を対面
と同等以上の水準で担保

手続きの電子化
契約、申込、入会など法的信頼性が求められる手続きを、リアリ
ティを保ったままオンライン化

導入の容易さ
サービス上の手続きはすべてクラウドで完結するため、企業側は
専用システムの構築不要で導入直後からスムーズに高いセキュリ
ティレベルの契約プロセスを運用可能

© 2025 LEGAL CORPORATION



マイナンバーカードが実現する、法的な信頼性と簡便性を両立したワンストッププロセス

サインルームを使った契約、申込、入会

本人確認から署名まで、マイナンバーカードの2つの用途を「サインルーム」がシームレスに連携。契約、申込、入会に伴う
全ての電子手続きをスマートフォンで完結させます。

契約・申込・入会の成立

マイナンバーカードを使って本人確認

ルーム作成・招待

本人確認内容のチェック＆書類アップロード

マイナンバーカードを使って電子署名

電子署名の有効性確認

ご契約者様 お客様
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マイナンバーカード活用
法的効力のある電子署名

犯罪による収益の移転防止に関する法律（犯収法）施行規則
に規定される多彩な本人確認バリエーションに対応

厳格なオンライン本人確認（eKYC）

厳重な本人確認が必要になる契約や登記に利用できる
「契約を行う当事者の電子署名」を付与

ホ方式：顔写真の真偽性照合
マイナンバーカードの券面画像と自撮り容貌画
像を用いて本人確認を実施

ヘ方式：マイナンバーカードICチップ活用
IC情報と自撮り容貌画像を用いて、対面と同等
以上の厳格さで本人を特定

カ方式：公的個人認証の電子署名
公的個人認証サービスの電子署名を利用し、オ
ンラインで確実な本人確認を実現

カ＋ヘ方式：サインルーム固有のハイブリッド
公的個人認証とICチップ読取を組み合わせて、
確実性と利便性を両立した厳格な認証プロセス

契約者本人の電子証明書を使うことで、本人
確認の確実性が最も高く、なりすましリスク
を限りなく低減

公的個人認証サービス電子証明書だからこそ、
全ての登記申請の添付書類（委任状など）と
して法令上利用可能

公的証明書による署名であるため、実印押印
と同等の法的効力が認められ、重要契約にお
ける印鑑証明書の添付が不要

二要素認証、暗号化通信など万全のセキュリ
ティ体制により安全性を確保しつつ、お客様
のスマホで即時に署名が完了

Point : 署名用パスワードを忘れた場合も「ヘ方式」でICチップ本人確認が可能です
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✧ 本人特定 マイナンバーカードを活用し、対面や簡易認証を凌駕する厳格な本人特定を実現

✧ 証拠能力 公的個人認証の電子証明書を用いるため、実印押印と同等の法的効力を発揮

✧ 領域拡大 法的確実性が求められる金融･不動産など重要契約を安全かつシームレスにオンライン移行

公的個人認証による確実な本人特定でビジネスを加速

対面
手続き

厳格な本人確認と実印押印のために、
対面や郵送に時間とコストが発生

電子化後

公的個人認証を
契約プロセスに
組み込み 公的個人認証により本人特定と実印相当

の電子署名をオンラインで即時完結
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異次元の切り口で、お客様に価値あるサービスを。

〒791-2112 愛媛県伊予郡砥部町重光248番地3 

089-957-0494（平日9:00-18:00）

 お問い合わせフォーム

本件に関するお問い合わせは下記窓口にて承ります

© 2025 LEGAL CORPORATION

https://www.legal.co.jp/otoiawase/otoiawase_3.html?prod=rss-sr
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