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民間事業者の取組紹介

アコム株式会社「マイナポータル連携を活用した、カードローン審査」について

アコム株式会社では、マイナポータルAPIとの連携により、カードローン審査に必要な収入証明情報がオンラインで取得

できるようになりました。これにより、審査に係る事務効率化、利用者側の収入証明発行負担の軽減が見込まれます。

詳細につきましては、次ページ以降の別添をご覧いただきますようお願いいたします。

【別添】アコム株式会社「必要情報の取得から提出までスマホで完結、マイナポータルとの連携でカードローン審査を迅速

化」

マイナンバーカード・インフォでは、国の施策や民間事業者の事例紹介など、マイナンバーカードの利用促進に関するお役

立ち情報をお届けしております。

デジタル庁のマイナンバーカード・インフォ（民間事業者向けお役立ち情報）において、これまで発出した全てのマイナン

バーカード・インフォを掲載していますので、ぜひ、マイナンバーカードの利用検討にお役立てください。

マイナンバーカード・インフォ（民間事業者向けお役立ち情報）

https://www.digital.go.jp/policies/mynumber/private-business/info
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※１：マイナポータルAPI仕様更改サイト（https://myna.go.jp/html/api/index.html）

※２：マイナポータルAPI接続に係る開発は、日本電気株式会社（NEC）が構築・運用をサポートしています。（参考：https://jpn.nec.com/fintech/myna_portal_api/case/acom/index.html）

必要情報の取得から提出までスマホで完結

マイナポータルとの連携でカードローン審査を迅速化

近年、マイナンバーカードの普及が進む中、デジタル庁が提供するマイナポータルを活用して、より便利なサービスを作るための機能「マイナ

ポータルAPI（※1）」の利活用が進んでいます。アコムではサービス利用におけるさらなる顧客利便性向上を目指し、スマホ完結可能なサービ

スの拡充を進めており、その一環としてマイナポータルAPIの活用に取り組みました。

社内業務のデジタル化
が加速

開発・運用工数を削減
カードローン審査手続きを

スマホで完結

カードローン審査に必要な収入証明情報の
オンライン取得が可能になった

デジタル化された情報の連携により
カードローン審査に係る事務作業が大幅に効率化

開発には外部知見やリソースを活用し
自社の開発・運用工数を削減（※２）
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インターネット空間

行政機関の情報取得

マイナポータルAPIの活用による官民連携サービス

マイナポータルから提供されるAPIを活用することで、民間企業のサービスから行政手続きのオンライン申請や、個人の同意に基づき

行政が保有する個人の情報を取得することが可能です。（※１）

API連携行政機関

金融（FINTECH関連）

通信（キャリア・SNS関連）

健康・医療・医薬

市民団体（NPO等）

素早い
ローン審査への活用

会話botを活用した
サービス検索

予防接種アプリや
電子お薬手帳への活用

地域見守りなど
福祉サービスへの活用

Ａ
Ｐ
Ｉ
と
し
て
公
開

マイナポータル

自己情報

お知らせ

ぴったりサービス

就労証明書等

民間送達サービス

法人設立手続き

社会保険・

税手続き

国・機関等

地方公共団体

自治体HPからの
オンライン申請

自治体アプリと連動
したタイムリーな
お知らせの受信

オープンデータの
活用

セ
キ
ュ
ア
な
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク

利用者は

情報利用の都度

カードをかざし

情報提供の同意

を行う

※１：デジタル庁 「マイナポータルAPI（情報取得系）の現在地と将来像」をもとに作成

https://www.digital.go.jp/assets/contents/node/basic_page/field_ref_resources/72b46e0b-fbce-43a6-bd27-f0420b5064a2/479905f4/20220825_meeting_mynumber_outline_02.pdf

Webサービス
提供者は利用者の
同意に基づき
自社サービスへ
活用する
（マイナポータルAPIの
利用にはデジタル庁に
よる企画審査が必須）

Ａ
Ｐ
Ｉ
連
携
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収入証明提出における手続き上の課題

金融機関のローン申込等で必要とされる個人の収入証明提出に係る手続きは、現物書類の取扱いが離脱要素の1つとなっています。

マイナポータルAPIを活用することでオンラインでの手続き完結が実現します。

お客さま同意のもと

税・所得情報を連携

役所・職場・コンビニ等より

収入証明書を入手する手間が発生

申込書類との照合やシステム入力等

手間が発生

連携された税・所得情報を

ローン審査へ活用

スマートフォンでの手続き完結が実現

マイナポータルに接続し

審査に必要な情報（税・所得）を取得

デジタル取得 システム連携

マイナポータル（行政） 事業者

お客さまは・・・

事業者は・・・
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カードローン申込時のマイナポータルAPI連携イメージ

提出

password

マイナポータルアプリ

取得情報一覧

総所得金額 ××××円

マイナポータルアプリ

情報連携にかかる本人同意

○○株式会社が××の目的で
以下の情報を取得します。

取得項目名一覧
・・・・・・・
・・・・・・・

同意

※本スライドに記載のフローは概略イメージです。実際の画面・フローとは異なります。

マイナンバーカードで提出

画像アップロードで提出

必要書類提出

マイナポータルAPI経由で代替取得の可能性がある書類例

・源泉徴収票（年収）

・課税証明書（年収）

・・・・・・ ××××

・・・・・・ ××××

・・・・・・ ××××

・スマホとマイナンバーカードがあればその場で提出が可能
・書類入手や画像撮影の手間が削減

・申込時の離脱を防止
・テキストデータで連携、システム入力の事務削減
・書類不備等の手戻りのリスクを低減

審査手続き

利用者メリット

事業者メリット

次へ

確認書類
アップロード
案内
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お問い合わせ先

本件の詳細・お問い合わせはこちら

アコム 営業企画部
TEL：03-6865-5567

※マイナポータルAPIの導入検討に関するご相談はこちら

NEC 第四金融ソリューション統括部 サービス推進グループ
E-Mail：api-ei@2vc.jp.nec.com

（関連URL https://jpn.nec.com/fintech/myna_portal_api/index.html）

お問い合わせ先
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