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民間事業者の取組紹介

株式会社NTTドコモ「『d払い』におけるiPhoneのマイナンバーカードを用いた本人確認」について

株式会社NTTドコモが提供するスマホ決済サービス「d払い」では、2025年9月16日より、iPhoneのマイナンバーカード
を用いた本人確認を導入しました。これにより、よりかんたん・便利・安全に本人確認が可能です。

詳細につきましては、次ページ以降の別添をご覧いただきますようお願いいたします。

【別添】株式会社NTTドコモ「『d払い』におけるiPhoneのマイナンバーカードを用いた本人確認について」

マイナンバーカード・インフォでは、国の施策や民間事業者の事例紹介など、マイナンバーカードの利用促進に関するお役

立ち情報をお届けしております。

デジタル庁のマイナンバーカード・インフォ（民間事業者向けお役立ち情報）において、これまで発出した全てのマイナン

バーカード・インフォを掲載していますので、ぜひ、マイナンバーカードの利用検討にお役立てください。

マイナンバーカード・インフォ（民間事業者向けお役立ち情報）

https://www.digital.go.jp/policies/mynumber/private-business/info
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「d払い」におけるiPhoneのマイナンバーカードを
用いた本人確認について

2025年11月

株式会社NTTドコモ

本書に記載の内容は、2025年11月時点の情報です。最新の情報は公式サイトにてご確認ください。
本書に記載の会社名・製品名・ロゴは各社の商標または登録商標です。
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「d払い」とは

• 「d払い」は、毎日のお買い物で使える、便利であんしん・安全なスマホ決済サービスです。
• お店やインターネットで支払いをすると、dポイントがたまったり、使えたりします。 

電気・ガス・水道などの料金を支払う「請求書払い」や、お金を送る「送金」もできます。 
他にも「クレジットカード(dカード)の管理」や「資産運用」など、あなたの生活に役立ついろいろなサービスがあります。

チャージ

送る・受け取る

出金

請求書払い

利用履歴

クーポン

毎日くじ

かんたん
資産運用

スマホひとつで 日常を便利・快適に

保険
クレジットカード

管理

お金を借りる ポイント投資
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「d払い」におけるマイナンバーカードを用いた本人確認について

• 「d払い」では、2025年9月16日(火)より「iPhoneのマイナンバーカード」を用いた本人確認を導入しました。
• d払いで本人確認を行うことで、金融機関口座からのチャージや送金などがご利用になれます。

→ ドコモは、「d払い」「dアカウント」だけでなく、携帯電話のご契約時などさまざまなサービスに
「iPhoneのマイナンバーカード」による本人確認の利用を拡大してまいります。

iPhoneのマイナンバーカード
を用いた本人確認

ICチップを用いた本人確認 公的個人認証 写真撮影で本人確認

方式 カード代替電磁的記録
本人確認書類のICチップ読み取り

＋容貌の撮影

実物のマイナンバーカードの
ICチップ読み取り

＋署名用電子証明書の暗証番号

本人確認書類の撮影
＋容貌の撮影

提供
開始

2025年9月16日 2023年9月14日 2022年3月24日
2020年8月4日

→ 2025年11月提供終了予定

メリット

• iPhoneのマイナンバーカードを用いた本人
確認をする
•実物のマイナンバーカードをかざすことや暗証
番号が不要
•カード代替電磁的記録の読み取りにより偽
造耐性が高い

•実物のマイナンバーカードの暗証番
号が不要
•本人確認書類のICチップ読み取り
により偽造耐性が高い

•本人確認書類および容貌の撮影
が不要
•本人確認書類のICチップ読み取り
により偽造耐性が高い

•対象の本人確認書類とスマート
フォンを所持していれば、申請可能

デメリット
•アプリでの利用のみ
(今後、ブラウザでも利用できることを期待)

•本人確認書書類の撮影は不要な
ものの、容貌の撮影が必要
• ICチップを読み取りできるスマート
フォンが必要

•署名用電子証明書の暗証番号
（6~16桁の英数字）の記憶が
必要
• ICチップを読み取りできるスマート
フォンが必要

•2027年4月に本人確認手法から
対象外となる
•本人確認書類の厚み撮影といった
難しい撮影や容貌の撮影が必要
•本人確認の審査に時間がかかる
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「d払い」におけるマイナンバーカードを用いた本人確認の流れ

• 「d払い」アプリでは、マイナンバーカードによる本人確認をおすすめしています。
• あらかじめにマイナポータルアプリにて「iPhoneのマイナンバーカード」をAppleウォレットに追加いただくことで

「iPhoneのマイナンバーカード」での本人確認が利用できます。
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iPhoneのマイナンバーカードを用いた本人確認の流れ

• あらかじめマイナポータルアプリで「iPhoneのマイナンバーカード」をAppleウォレットに追加が必要になります。
• お客さまは「Appleウォレットで本人確認」ボタンをタップし、本人確認に利用する情報を確認、Face IDやTouch 

IDで認証後に共有されるため、よりかんたん・便利・安全に「d払い」の本人確認ができます。
• 取得した情報とdポイントクラブ会員情報の一致を確認し、本人確認を即時完了いたします。
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マイナンバーカードにおけるICチップを用いた本人確認の流れ

• マイナンバーカード券面の認証情報を入力し、スマートフォンにかざすことで暗証番号なしに本人確認いたします。
• 容貌の撮影を行い、取得した情報とdポイントクラブ会員情報の一致を確認し、本人確認を即時完了いたします。
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マイナンバーカードにおける公的個人認証の流れ（JPKI）

• 署名用電子証明書の暗証番号を入力し、マイナンバーカードをスマートフォンにかざして本人確認いたします。
• ICチップを用いた本人確認より、少ない画面数での本人確認ができます。
• 署名用電子証明書で取得した情報とdポイントクラブ会員情報の一致を確認し、本人確認を即時完了いたします。
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お問い合わせ先

本件に関するご質問については、以下の連絡先までご照会ください。

株式会社NTTドコモ ペイメントサービス部 決済サービス推進室
ペイメントサービス・企画担当

Mail：ws-dbarai-kyc@ml.nttdocomo.com
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